
1 Acesse o menu Administração. 

2 Em “Usuários”, selecione “Criar 

usuários”. 

3 Inclua as informações do novo usuário 

em “Incluir usuário”. 

4 Associe a empresa: 

5 Selecione a conta para o envio do token. 

6 Selecione “Habilitado” e “Submeter.” 
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Configure o perfil de acesso: 

8 Em “Usuários”, selecione “Selecionar 

perfil por usuário”. 

9 Selecione o usuário em “Selecionar 

Perfil”. 

10 Selecione as opções de perfil desejadas 

(Operador/Aprovador/Consulta). 

11 Selecione “Submeter”. 

7 Acesse o menu Administração. 



Ouvidoria Banco MUFG Brasil S.A. 
0800 770 4060      E-mail: ouvidoria@br.mufg.jp 

Central de Atendimento:  

(11) 3268-0308 Email: central_atendimento@br.mufg.jp 

 

12 Acesse o menu Administração. 

13 Selecione “Nível X Usuários”,  

em Poderes e Alçadas. 

• Associe Nível dos Usuários e as Faixas 

de Aprovação: 

Associe o nível aos usuários. 

• Informe ao usuário o log-in  criado. 

 

• Uma senha provisória será enviada ao e-mail do usuário criado. Este e-mail é 

automático e enviado pelo endereço: internetbanking@br.mufg.jp 
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14 

Selecione “Salvar”. 15 

Excluir 


