INTERNET BANKING

Primeiro Acesso Master @ MUFG

ApoOs a criagdo do usuario, uma senha provisoria sera enviada do e-mail
Internet Banking e o login sera informado por um e-mail da Central de

Atendimento.

Apds o processo de alteracdo de senha provisOria, serd necessario
vincular um dispositivo de seguranca (token virtual para celular ou
token virtual para computador) para acessar a pagina do Internet

Banking.

Token virtual para computador:

Realize a instalacdo do VIP Access (disponivel para sistemas operacionais Windows
e Mac) através do link https://idprotect.vip.symantec.com com o administrador da

maquina.

fSymantec. VIP

SYMC56395517

365068

¥ Symantec vie °

/\

Autenticacdo segura em
qualquer lugar

/e para uma autenticagdo em duas etapas ao
sar o dedo.

Token virtual para celular:

Acesse a loja de aplicativos através do
seu smartphone ou tablet, busque por
VIP Access e baixe o aplicativo.



https://idprotect.vip.symantec.com/
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Acesse a pagina do Internet Banking:

https://cmsl.br.bk.mufqg.jp/InternetBanking/TokyoLogin 1.aspx

INTERI*EI!B&NKING

Acesso para deficientes visuais
Bem-vindo ao Internet Banking do Lo
Banco MUFG Brasil S.A. |

Senha

Como scessar  Esqueci minha senha ACESSAR

Pratico e seguro o Intemet Banking do Banco MUFG Brasil S.A.
permite que vocé realize suas operagdes financeiras de onde
estiver.

Facilitando o dia a dia de sua empresa e otimizando o seu tempo.

Selecione o modo de associacéo do token. Em caso de associacéo de
token virtual (VIP Access), selecione a opgao “Baixar um token virtual

e associar a0 meu usuario”.

SELECAO DE DISPOSITIVO

Todo usudrio do Internet Banking do Banco MUFG Brasil S.A. necessita de um token para realizar o acesso ao sistema. Siga 05 passos abaixo para
solicitar um novo token e/ou associar um token existente.

ASSOCIAGAO DE TOKEN

| {_) Baixar um Token Eletronico (Mobile ou Desktop) e associar ao meu usuario |

') Associar um token ja existente ao meu usuario (?)



https://cms1.br.bk.mufg.jp/InternetBanking/TokyoLogin_1.aspx
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e Apos o download e instalacéo, associe 0 numero de série do seu token

virtual (ID da credencial) no campo abaixo:

e Confirme as informagdes abaixo para salvar sua opcéo de token:

Confirmar

* Nimero do documento - CPF para residentes e passaporte/outro
para individuos nao residentes.

* Email - Endereco de e-mail registrado.
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G Por favor, verifigue sua caixa de entrada de e-mail (0 endereco de e-malil
registrado no MUFG Brasil) e insira 0 cédigo de verificagédo para concluir o

processo de associagao do dispositivo de seguranca.

Confirmar

a Verifiqgue o numero de série do seu token. Digite as duas senhas geradas (cédigo de

seguranca) consecutivamente nos campos "Cdédigo 1" e "Caodigo 2".

Confirmar
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o(f,adastre o limite de aprovacao:  , gglacione o produto a ser configurado e

- Administrac&o; definir os limites de aprovacéo;
« Cadastrar faixas: * Selecione Submeter.
B Administracéao © cadastrar faixas
* Usudrios Produto

- Criar usuarios

- Selecionar perfil por produto
- Salacionar perfil por usudrio
= Alterar usuario 100,01 |1.Guulm

* Poderes & Alcadas

- Cadastrar faixas |
- Cadastrar niveis 200,000,101 [9.999.999.993.995.99

= Nivel ¥ Faixas |
- Mivel ¥ Usudrios

Faixas

0,01 [100,00

1.000,01 |2{:'I].Uﬂ1},EI'D

¥ Aprovac3o
+ Historico de alteracdes
| SUBMETER |
e Cadastre niveis de aprovacao:
* Administracéo;  Existem 3 niveis de Aprovacao

o possivels;
* Cadastrar niveis;

« Crie um nome para quantos niveis

© Administracédo desejar e selecione “Submeter”.
¥ Usuarios

- Criar usuarios
- Selecionar perfil por produto
- Selacionar perfil por usudrio

D cadastrar Niveis

- Alkerar usudrio Maior autoridad=
+-— Hiwel 1} Prezident=
* Poderes e Algadas ‘ ivel rexiden
= 3 Miwal I aprovados
- yixa 3 .
- Cadastrar niveis _d Nivel 3
- Niwel ¥ Faixas Menor autoridade
- Nivel X Usudrios
* Aprovac3o

SUBMETEHR

¢ Historico de alteracoes
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Configurar permisséo paraos -«
usuarios:

Selecione o seu usuario;
* Selecione opc¢bes que utilizard via
« Administracao > Selecionar Internet Banking;

erfil por usuario :
peri p «  Submeter > Confirmar.

EZE (o crinciea

Home

Resumo financeiro

Conta-corrente

Pagamentos

Folha de
Pagamento

Investimentos

Derivativos

Emprestimos

Fianga

Arquivos

Cobranga

Comeércio Exterior

Contratos

Servigos

* Aprovacao
» Comprovantes
» Consultas / Relatério de operacoes

+ Alteracdo/Cancelamento

@ Folha de Pagamento
+ Beneficiarios
- Manutengdo
* Pagamentos
- Inclusac
- Alteragdo/Cancelamento
- Aprovagdo
- Comprovantes
- Consulta / Relatério de operagdes
» Arquivos
- Envio
- Recepcdo
- Consulta
- Monitoramento de arquiveos

O Investimentos
* Renda Fixa

- Aplicacdo
- Resgate
- Aprovagdo
- Posigdo digria
- Posigdo mensal
- Notas de Negociacdo
- Relatdrio de operacdes
- Extrato

@ Derivativos
* Consulta

© Empréstimos
» Posicdo diaria

B Fianca
* Consulta

- Venda
Financiamentos
Cobrangas
Cartas de crédito

- Ordens de pagamento

* Canais Bancarios e Manual de Preenchimento de Cambio

@ Contratos
* Contratos de cambio

- Consulta
- Assinatura digital

* Demais Contratos
- Consulta

@ Administracdo
» Usuarios
- Criar usuarios

- Selecionar perfil por usudrio
Al S

* Poderes e Alcadas

- Cadastrar faixas
- Cadastrar niveis
- Mivel X Faixas
- Mivel X Usudrios
* Aprovacdo
» Histérico de alteracbes

B Servigos
* Ajuda
» Condigbes de uso
* Trocar senha
* Registrar Certificado Digital
* Fale conosco
» Poderes e Alcadas
» Preferéncias de usuario

- Email, Idioma e Conta
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Configurar o nivel para .
aprovacao parausuario
aprovador

Selecione 0 seu usuario;

* Selecione opc¢bes que utilizard via
Internet Banking;

Administracéo > Nivel x
Usuéarios

EZE (o crinciea

Home

Resumo financeiro

Conta-corrente

Pagamentos

Folha de
Pagamento

Investimentos

Derivativos

Emprestimos

Fianga

Arquivos

Cobranga

Comeércio Exterior

Contratos

Servigos

* Aprovacao
» Comprovantes
» Consultas / Relatério de operacoes

+ Alteracdo/Cancelamento

@ Folha de Pagamento
+ Beneficiarios
- Manutengdo
* Pagamentos
- Inclusac
- Alteragdo/Cancelamento
- Aprovagdo
- Comprovantes
- Consulta / Relatério de operagdes
» Arquivos
- Envio
- Recepcdo
- Consulta
- Monitoramento de arquiveos

O Investimentos
* Renda Fixa

- Aplicacdo
- Resgate
- Aprovagdo
- Posigdo digria
- Posigdo mensal
- Notas de Negociacdo
- Relatdrio de operacdes
- Extrato

@ Derivativos
* Consulta

© Empréstimos
» Posicdo diaria

B Fianca
* Consulta

Submeter > Confirmar.

- Venda
Financiamentos
Cobrangas
Cartas de crédito

- Ordens de pagamento

* Canais Bancarios e Manual de Preenchimento de Cambio

@ Contratos
* Contratos de cambio

- Consulta
- Assinatura digital

* Demais Contratos
- Consulta

@ Administracdo
* Usuarios
- Criar usuarios
- Selecionar perfil por produto

- Selecionar perfil por usudrio
- Alterar usuario

* Poderes e Alcadas

- Cadastrar faixas
- Cadastrar niveis

» Histérico de alteracbes

B Servigos
* Ajuda
» Condigbes de uso
* Trocar senha
* Registrar Certificado Digital
* Fale conosco
» Poderes e Alcadas
» Preferéncias de usuario

- Email, Idioma e Conta
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o Configurar o nivel de 8 Administracdo

¢ Usuarios

aprovacao para o usuario

- Criar usuarios
- Selecionar perfil por produto

aprovador: - Selecionar perfil por usuario
- Alterar usuario

* Administracdo > Poderes e * Poderes e Alcadas
- Cadastrar faixas

Alcadas > Nivel x Faixas; - Cadastrar niveis

- Nivel ¥ Faixas
- Miwvel X Usuarios

* Aprovacao
* Historico de alteracoes

» Selecione o produto a ser configurado e insira a quantidade de aprovacao
para os niveis configurados.

* Repita o procedimento para configurar todos os produtos desejados.

D Associacio de nivel a faixas
+ Configuragio de verificacdo cruzada por conglomerado
Habilitar verificacdo cruzada: O Sim © N3 ':?:'
+ Configuragido de niveis de aprovacio por produto
Produto:
De Até e ador
0,01 100,00
100,01 1.000,00
1.000,01 200.000,00
200.000,01 9.999,999.993.999,9% 1w 0wv
SALVAR

* A opgao “Habilitar verificagc&o cruzada” serve para nao permitir um usuario
aprovar uma transacao incluida por ele mesmo.

Ouvidoria Banco MUFG Brasil S.A. Central de Atendimento:

0800 770 4060  E-mail: ouvidoria@br.mufg.jp  (11) 3268-0308 Email: central_atendimento@br.mufg.jp
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